MUZIEKCENTRUM DE TOONZAAL

Marketing Toonzaalstudio's

De marketing van de Toonzaalstudio's en de marketing van de Toonzaal vormen een onlosmakelijk geheel. Waar de Toonzaal de eigen plek in de stad zoekt en zich meer zichtbaar wil opstellen in de directe omgeving, ondersteunen de Toonzaalstudio's deze uitgangspunten maar bieden ze tegelijkertijd de mogelijkheid meer diepgang aan te brengen in de beeldvorming en het geheel een nationale en internationale uitstraling te geven. Om die reden vormen onderstaande marketingnotities over zowel Toonzaal als de Toonzaalstudio's één geheel.
Stakeholdersanalyse

1. PUBLIEK

	WIE? 
	WAAROM? 
	WAT? 
	HOE? 

	Studenten: conservatorium, rockacademie, film- en theateracademie (o.a. sounddesign), kunstacademie (o.a. multimedia), HTS/TU (o.a. muziektechnologie, geluidstechniek) – nationaal en internationaal.
	De Toonzaalstudio’s bieden studenten, die met compositie en productie van elektronische klank te maken hebben, een onvergelijkbare gelegenheid om met unieke apparatuur en expertise de grondbeginselen van sonologie te ervaren. 

De studio’s bieden conservatorium- en rockacademiestudenten de ruimte voor onderzoek en experiment, maar vooral ook voor productie; het eigenhandig ervaren werken met analoge apparatuur en zo doorgronden hoe moderne (computer)muziekapparatuur werkt. Studenten uit het technisch onderwijs kunnen er stage lopen. 

Uit overleg met de onderwijsinstellingen en studenten blijkt dat de Toonzaalstudio’s met deze breed toepasbare faciliteiten nadrukkelijk in een behoefte voorzien.


	Introducties en demonstraties.

Proef- en gastlessen. 

Verdiepings lesprogramma’s mbt. Repertoirekennis, historisch perspectief, technische vaardigheden/ambacht

Onderzoek.

Experiment.

Productie.

Presentatie.

Studenten Compositie concours

Talentontwikkeling

Onderwijsprogramma’s op maat

Compositietechniek

Artistieke ontwikkeling
	De Toonzaalstudio’s beschikken over een groot en hecht internationaal netwerk dat wordt gebruikt om studenten en onderwijsinstellingen te attenderen op de unieke faciliteiten. 

Uitwisselingsprogramma’s opzetten en onderhouden door het jaar heen, vastzetten als jaarlijks terugkerende projekten/programma’s

Voor studenten betaalbare extra mogelijkheden bieden, regelingen ontwerpen in samenwerking met het HBO/WO kunst & techniekonderwijs

Regionaal/landelijk/internationaal

Extra investering in gerichte publiciteit

	Professionele (en geschoolde amateur-) makers, multimedia-kunstenaars, sounddesigners, musici, componisten, muziektechnologen. Zowel uit de serieuze electro-akoestische klassieke wereld als de moderne (jongere) dance- en techno-scène en de experimentele producershoek –

nationaal en internationaal.
	Onder de professionele makers

groeit de belangstelling voor 

analoge geluidstechniek de afgelopen vijftien jaar gestaag. De Toonzaalstudio’s bieden deze doelgroep een unieke, laagdrempelige ontwikkel- en werkplek; er is in Nederland nergens een studio met soortgelijke studioapparatuur voor ze beschikbaar. 

Daarnaast bieden de Toonzaalstudio’s een uitgebreid netwerk van amateurs, liefhebbers, studenten en andere professionals voor samenwerking, experiment en het delen van kennis en ervaring.

Voor (publieke) presentatie (meetings, concerten) zijn er bovendien de Toonzaal en W2 Concertzaal, plus de nauwe betrekkingen met diverse festivals in en buiten Brabant.


	Kennismaking/Verdieping

Onderzoek.

Experiment.

Productie.

Presentatie.

Opname.

Promotie.

Cursussen/lesprogramma’s

Sound-Coaching.

Artists-in-residence.

 
studios bieden faciliteiten en expertise waardoor musici/klankkunstenaars hun artistieke taal kunnen ontwikkelen en verdiepen

en presenteren
	Professionals worden geattendeerd op (de mogelijkheden in) de Toonzaalstudio’s via het landelijk netwerk, middels o.a. direct e-mailings, aankondigingen op online media, pitches en presentaties op de diverse netwerkmeetings georganiseerd door bv. Gonzo, Nieuw Geneco, Buma/Stemra, Donemus en diverse festivals als November Music, Gaudeamus Muziekweek, Sonic Acts, Festival in de Branding, Tromp Eindhoven, Strp, Incubate, etc.

FAQ

Directe uitnodiging/residencies

Publieke presentaties

Extra investering in gerichte publiciteit



	Actieve amateurs, met behoefte aan

meer klank- en instrumenttechnische kennis.


	Nederland telt veel (veelal jonge) muziekliefhebbers die in de vrije tijd zelf elektronische muziek maken. Sommigen ontstijgen na verloop van tijd dit niveau en breken later als gevierde dj’s en producers internationaal door.

Bovendien zijn er veel ‘zelfbouwers’ die met soldeerbout en weerstandjes eigen klankinstrumenten ontwikkelen.

Onder deze amateurs bestaat, naast een nieuwsgierigheid naar de oorspronkelijke analoge apparatuur, een grote behoefte aan meer klank- en instrumenttechnische kennis. De Toonzaalstudio’s bieden de faciliteiten en expertise / mensen om laagdrempelig en begrijpelijk in deze behoeften te voorzien.


	Cursussen: 

-inleiding, verdieping, technische vaardigheid, muziektheorie mbt e-muziek, repertoirekennis etc.

Demonstraties.

Presentaties.

Bijeenkomsten.

Luisteravonden.

Concerten.


	Naast het benaderen van de bekenden in het uitgebreide netwerk, kondigen we mogelijkheden gericht aan in regionale en nationale media, via mailings en social media,op diverse doelgroeplocaties maar vooral in de diverse communities die online georganiseerd zijn. 

Festivals/activiteiten organiseren gericht op deze doelgroep

Extra investering in gerichte publiciteit




2. BEDRIJFSLEVEN

	WIE? 
	WAAROM? 
	WAT? 
	HOE? 

	Bedrijven die o.a. analoge synthesizers ontwikkelen en op de markt brengen.

Audio verhuurbedrijven/audio apparatuurproducenten

Autonome opnamestudio’s (bijv. De studio van Manus Cooymans in Den Bosch) en Earlabs (tilburg) etc.

Klankmateriaal leverancier voor AV bedrijven in de regio
	Vanaf halverwege jaren negentig er is een bloei van kleine bedrijfjes (lokaal, regionaal, landelijk, Europees) als Moving Machines en Reverse Landfill die analoge synthesizers ontwikkelen en op de markt brengen. Deze ‘instrumenten’ vinden gretig aftrek onder amateur- en professionele makers; er is sprake van een continu groeiende gebruikersmarkt.

De Toonzaalstudio’s bieden deze bedrijven de unieke ruimte voor het ontwikkelen, onderzoeken en testen van producten. 

Bovendien bieden de studio’s dé beste plek voor productpresentaties, netwerkbijeenkomsten en activiteiten, voor zowel bedrijven als hun doelgroepen.

De bedrijven kunnen de Toonzaalstudio’s daarnaast gebruiken om de behoeften van gebruikers te peilen.


	Ontwikkeling.

Onderzoek.

Testlab.

Presentatie.

Uitwisselingen

Studio als klankleverancier
	Samenwerking met AES nederland?

Idem met Amsterdam Dance Event (ADE),

Sonic Acts, FAQ Festival, FAQLABS, Synthmeetings

Endorsements?

Presentaties van diverse pakketten van klankmateriaal en sampling etc.

Extra investering in gerichte publiciteit


3. CULTURELE INSTELLINGEN EN ONDERSTEUNENDE ORGANISATIES

	WIE? 
	WAAROM? 
	WAT? 
	HOE? 

	Podia, festivals en talentontwikkelingsprogramma’s – nationaal en internationaal.

Initieren samenwerking met Stedelijk Museum Den Bosch (SMS) voor het onder de aandacht brengen van geluidskunst uit brabant etc

Audioarchiven op band/cassette; studios bieden uitstekende digitalisatiefaciliteiten
	Om een breed en divers publiek te laten kennismaken met de producties die gemaakt worden in de Toonzaalstudio’s, wordt samengewerkt met diverse pop- en muziekpodia, festivals en talentontwikkelingsprogramma’s in Brabant en daarbuiten. 

Zo zijn er inmiddels goede connecties met o.a. Incubate, Festival November Music, Proud of the South, New Arrivals en Sonic Arts. Maar wordt er ook samengewerkt met Popronde en diverse muziekscholen.
Deze samenwerkingsverbanden en presentaties leiden bovendien tot een groeiende kennis over en bekendheid van de elektronische muziek en (de mogelijkheden van) de Toonzaalstudio’s. 


	Presentatie.

Talentontwikkeling.

Coördinatie.

Programma en agenda coordinatie regionaal/nationaal

Stedelijke en regionale festivals initieren etc met breed EN niche muziek/kunstvormen met elektronische muziek
	Contactorgaan realiseren, data verzamelen, initiatieven lanceren en ondersteunen

Met SMS en Kruithuis exposities organiseren

FAQ Festival verbreden, positie in November Music realiseren voor continuiteit in programmering qua elektronische muziek

Extra investering in gerichte publiciteit


4. OVERHEDEN

	WIE? 
	WAAROM? 
	WAT? 
	HOE? 

	Gemeente ’s-Hertogenbosch

Afdeling communicatie van de Gemeente benaderen voor het aanleveren van audioproducten (jingles, soundtracks etc tbv promotie en interne en externe communicatie)

Via geluidswandelingen (ontworpen en gerealiseerd in de studios) kunnen gemeente en ondernemers de aandacht vestigen op unieke plekken in de stad tbv promotie en toerisme
	De gemeente ’s-Hertogenbosch is doordrongen van de internationale en nationale uniciteit en aantrekkingskracht van de Toonzaalstudio’s. 

Musici, makers, studenten en bedrijven komen van heinde en verre naar deze stad om van de unieke en inspirerende faciliteiten gebruik te maken. ’s-Hertogenbosch positioneert zich ermee als een vooraanstaande ontwikkel- en werkplek voor zowel electro-akoestische, dance-, techno-als experimentele producers uit binnen- en buitenland.

De gemeente heeft mede daarom toegezegd de Toonzaalstudio’s te zullen (blijven) ondersteunen, als ook Brabant C subsidie toekent.


	Den bosch op de kaart zetten bij de diverse professionele doelgroepen nationaal en internationaal, en daarin meenemen de overige culturele waarde van de stad te komen ervaren

Studios kunnen uniek Bosch klankmateriaal aanleveren voor gemeentelijke instellingen tbv communicatieproducten
	Slimme publiciteit via traditionele en nieuwe media, mailinglijsten

Zichtbaar blijven, studio output presenteren,  altijd link leggen met de stad en website info geven over mogelijkheden om in de stad te overnachten etc.

(zie congierge functie aanbod tijdens ADE-erg slim)

contacten leggen met communicatieafdelingen

Extra investering in gerichte publiciteit


Publieksfunctie
De afgelopen anderhalf jaar is binnen de Toonzaal hard gewerkt aan het opnieuw opbouwen van het publieksbereik, dat in de jaren daarvoor flink onder druk stond. De belangrijkste constateringen waren:

- het publiek komt op een andere manier tot een beslissing over een bezoek aan een concert. Niet langer worden een jaar van tevoren kaarten gekocht voor een bewust concert maar concertgangers bepalen hun bezoek impulsiever. Het muziekcentrum moet daarmee concurreren met een avondje uit-eten, de bioscoop en andere vrijetijds-voorzieningen. Dit vereist een andere inzet van de programmering, van de wijze waarop de marketing gestalte krijgt en van de inzet van de huidige communicatiemiddelen;
- jongere publieksgroepen worden niet goed genoeg bereikt;

- de toegangsprijs zou ten opzichte van andere concertplekken beter moeten worden afgestemd;
- de Toonzaal werd als hoogdrempelig ervaren door vooral de historische kenmerken van de Synagoge; ook de bijbehorende foyer had een wat koele, afstandelijke uitstraling.

- de locatie ligt net buiten het gebied waar het winkelend en uitgaanspubliek zich bevind waardoor de locatie minder gemakkelijk in het oog springt. 

Er is inmiddels een aantal wijzigingen aangebracht in zowel het programma als de locatie om de mindset van muziekminnend Den Bosch over de plek te veranderen. Daarmee verandert het algemene beeld van hoogdrempelig, moeilijk en chique naar breed, toegankelijk en laagdrempelig terwijl er tegelijkertijd ruimte is voor gespecialiseerde deelgebieden.

De maatregelen die hiertoe werden genomen waren gericht op:

1. het benaderen van het publiek op een wijze die beter past bij deze tijd;

2. een concurrerende en scherpe prijsstelling;

3. het toegankelijk en zichtbaar maken van de Toonzaal in de eigen omgeving;

4. zorg dragen voor een laagdrempelig beleid waardoor nieuwe doelgroepen de Toonzaal vinden.

In het neerzetten van het nieuwe beeld van de Toonzaal spelen de Toonzaalstudio's een rol van belang omdat hiermee nieuwe en vooral jongere publieksgroepen worden bereikt. Tegelijkertijd biedt de opbouw van de studio's een mogelijkheid om in de verbreding die de Toonzaal nastreeft tegelijkertijd een inhoudelijke verdieping aan te brengen.

Met de marketinginspanningen (zie onder) neemt de groei de komende jaren verder toe en wordt de publieke opkomst structureel verhoogd met 50% tot circa 10.000 bezoekers per jaar.

Zichtbaarheid Podium
Het podium De Toonzaal zal zich de komende jaren intensiever richten op potentiële bezoekers in Den Bosch en omstreken: vergroting van de zichtbaarheid in de eigen omgeving. Om zoveel mogelijk Bosschenaren te kunnen bereiken wordt o.a. nauw samengewerkt met collega instellingen (musea, theaters, Kring Vrienden van Den Bosch etc). In het kader van publieksbereik in de eigen omgeving staat ook de samenwerking (en vanaf 2017 samenvoeging) met W2 Poppodium centraal. Juist in combinatie met W2 Poppodium kunnen jongere doelgroepen worden benaderd voor de cursussen die in de Toonzaalstudio's worden gegeven. 

Zichtbaarheid Studio's
In dit geheel is de opbouw van de Toonzaalstudio's naast de gerichtheid op jongeren vooral gericht op nationale en internationale zichtbaarheid zodat de Toonzaal haar plek als belangwekkend muziekcentrum voor kleinschalige muziek opnieuw kan waarmaken.

De verschillende doelgroepen die een prominente plek innemen voor deze studio's zijn:

a. de geintereseerde leek die meer wil weten over het fenomeen;

b. de actieve amateur die meer klank- en instrumenttechnische kennis wil halen;

c. de groep met de actieve geschoolde amateurs en professionals, is de grootste groep waar ook de nationaal en internationaal bekendere artiesten tussen zitten, meestal de 'echte freaks';
d. studenten HBO en WO, uit studies die met compositie en productie van elektronische klank te maken hebben, inclusief sound design voor film en in de techniek (TU's), en autonome compositie met multi-media, daardoor ook studenten uit de overlappende gebieden zoals filmacademie, kunstacademie, theater en studenten van HTS ed;
e. de professionele makers uit zowel de serieuze electro-akoestische klassieke wereld als de moderne dance en techno-scène en alles er tussen in, ook de experimentele producershoek, nationaal en internationaal;
f. de professionele educators, nationaal en internationaal netwerk voor behoud en verspreiding kennis en repertoire. 
De benadering van deze doelgroepen zal zijn: 

a. de geintereseerde leek via introductiecursussen en demo's aangekondigd via lokale en regionale aankondiging;

b. de actieve amateur via cursussen in verschillende nivo's, demo's, bijeenkomsten, presentaties, concerten, luisteravonden, aangekondigd via regionale en nationale media, maar vooral gerichte publiciteit in de diverse communities die online georganiseerd zijn. Daar zitten ook de zelfbouwers bij, waarvoor soldeeractiviteiten gekoppeld aan het maken van klanken worden georganiseerd;

c. de actieve geschoolde amateurs en professionals via het landelijk netwerk, via direct e-mailing, aankondigingen op online media, aanbod van specialistische cursussen, coaching voor individuele projecten, studio beschikbaar voor producties, meetings en concerten en een podium bieden;

d. studenten HBO en WO via netwerk (nationaal en in instituten buurlanden), introducties en demo's, proeflessen, gastlessen, informatiemailingen over de vele specialistische mogelijkheden van onze studio installaties qua kennis en experiment/lab dependance functie, mogelijkheid tot producties;

e. de professionele makers via gericht informeren en directe uitnodiging voor residencies,
f. studio als experimenteer- en productieplek, om klanken te 'grazen' cq te samplen. Ook het interne podium bieden voor concert en werkpresentatie, studio tevens als opname faciliteit voor concert en/of promo-situaties aanbieden.
g. de professionele educators via directe communicatie, initiatieven, bijeenkomsten, symposia, gastdocentschappen, publicaties, bibliotheek etc.
Marketinginspanningen voor het Podium

De stappen die gezet zijn of op korte termijn worden gezet om voor de Toonzaal in het algemeen tot een publieksgroei te komen zijn:

Verbreding programmering

De eerste stap is een verbreding van de programmering, zodanig dat deze een aanvulling vormt op het aanbod in ’s-Hertogenbosch, zonder daarbij de landelijke uitstraling van het muziekcentrum uit het oog te verliezen. De concerten zijn uitgebreid met amateuravonden en met kleinkunst waar het 'lied' een belangrijke rol speelt. 
Foyer versus zaal

De optredens in de foyer zijn uitgebreid ten koste van het aantal uitvoeringen in de zaal. Daarmee is de plek laagdrempeliger geworden en vindt een ander en groter publiek de zaal. 
Programmeurs

Om een brede en open programmering te kunnen verwezenlijken is een groep van acht Bossche programmeurs samengesteld, die allen een specifiek genre behartigen. Zij richten zich (met specifieke publiciteitsacties) op specifieke bevolkingsgroepen zodat het publieksbereik aanzienlijk wordt vergroot. Twee van die programmeurs (Rikkert Brok en Mitchel van Dinther (artiestennaam Jameszoo) richten zich vooral op de programmering van de concerten die voortkomen uit de Toonzaalstudio's. Het platform voor deze muziek wordt geboden door het FAQ Festival dat door deze programmeurs wordt samengesteld en georganiseerd.
Aanpassing reguliere publicitaire acties

De veranderde besluitvorming van publiek om naar een concert te gaan wordt geïmplementeerd in de wijze van publiciteit vormen. De belangrijkste wijzigingen zijn:

- een programma per maand presenteren zodat er maandelijks nieuws is;

- de klassieke concerten vooral in serieverband lang op voorhand verkopen;

- zowel op vaste avonden als op steeds wisselende momenten programmeren;

- aangepaste nieuwsbrieven sturen aan specifieke doelgroepen die geselecteerd worden uit de database aan de hand van reeds bezochte concerten;

- nieuw publiek werven voor de kleinkunstconcerten met behulp van het Theater aan de Parade en de Verkadefabriek die beide bereid zijn om de programmering van deze concerten onder de aandacht te brengen van hun publiek;

- vier keer per jaar worden Synth-dagen georganiseerd; dagen waarop synth-demonstraties, installaties, workshops en een markt steeds een flink aantal geïnteresseerden in de analoge muziek trekt. Uit deze dagen komen de cursisten van de Toonzaalstudio's voort. 
Zomerprogrammering

De Toonzaal organiseert externe concerten in de zomerperiode, vooral in festivals en buitenlocaties.

Prijsstelling

Daarnaast is de prijsstelling van de programmering opnieuw bepaald zodat er een balans ontstaat tussen evenementen die gratis of voor een lage prijs toegankelijk zijn en de kernprogrammering waarvoor normale toegangsprijzen gelden. 
Samenwerking en afstemming

De samenwerking en afstemming met andere concertorganisaties in ‘s-Hertogenbosch 
(Theater aan de Parade, W2, Verkadefabriek) wordt verder uitgebouwd of beter ontwikkeld. 
Gebouw

Het gebouw van De Toonzaal is meer zichtbaar gemaakt. De deur van de monumentale zaal - die de afgelopen twintig jaar was dichtgemetseld - is inmiddels open zodat je ziet wat daarbinnen gebeurt. 

Muziekcafé

De foyer is één avond in de week een echt muziekcafé waar live wordt gespeeld. 
Verhuringen

Door het in het leven roepen van een cultureel tarief voor de verhuur van de zaal en het omlaag bijstellen van de verhuurprijs denken we veel meer instanties te kunnen verleiden hun eigen activiteiten te organiseren en daarvoor een eigen publiek te werven

Specifieke publicitaire acties

- Sociale media (facebook, twitter, LinkedIn) worden op grotere schaal ingezet.

- uitgave van een tweejaarlijks magazine met de titel Ongehoord 
- presentatie aan HBO-studenten tijdens introductiebijeenkomsten.
Marketinginspanningen voor de Studio's

De activiteiten van de Toonzaalstudio's omvatten een drietal componenten:

1. productie: er wordt muziek gemaakt door componisten, dj’s etc. Jaarlijks streven we naar tien tot twintig kleine en grotere producties die in de concerten en in de festivals ten gehore worden gebracht;

2. educatie: studenten van Rockacademie en Conservatorium, amateurs en professsionals uit de eigen omgeving en componisten en musici van buiten de regio. Jaarlijks streven we naar zo'n tachtig tot honderd studenten en cursisten die de cursussen in de studio's volgen;
3. presentatie: de producties die in de studio tot stand komen, worden ten gehore gebracht op de podia van de Toonzaal en W2, onder meer tijdens de synth-meetings, November Music en het FAQ Festival voor elektronische muziek dat jaarlijks plaatsvindt in de Toonzaal, de Willem II Fabriek én W2 Poppodium. In totaal betreft het hier een twaalftal concerten.

In iedere component maakt het 'experiment' onderdeel uit van het geheel en is het in veel gevallen een sturende factor.

De stappen die gezet zijn of op korte termijn worden gezet om tot een relevant aantal cursisten, studenten, artists in residence en publiek bij de concerten te komen zijn de volgende: 


Platform

· De in de studio's tot stand gekomen producties worden jaarlijks in het FAQ Festival gepresenteerd. Het festival wordt daarmee een platform voor zowel de klassiek-elektronische muziek als voor de danceproducties. Het FAQ Festival presenteert de concerten in zowel Muziekcentrum De Toonzaal als W2 Poppodium en bereikt daarmee een uitgebreid gevarieerd publiek.  


Koppeling aan concertzaal

· Muziekcentrum De Toonzaal beschikt over een concertzaal die in akoestisch opzicht hoge ogen gooit bij zowel artiesten als publiek. Een groot aantal  concerten is in het recente verleden door VPRO, KRO en Concertzender al voor radio opgenomen. De omroepen zetten daarvoor hun eigen opname-apparatuur in. De geluidsstudio’s van de Toonzaal worden rechtstreeks gekoppeld aan de concertzaal. Dit maakt het mogelijk om audio-opnamen en concertregistraties integraal te verzorgen. De verbinding werkt uiteraard ook andersom: elektronische producties die in de studio’s zijn voorbereid worden in de zaal ten gehore gebracht. Op die manier maakt de studio voor zowel uitvoerende musici als componisten deel uit van een facilitair muziekcentrum waarin het ontstaan van muziek en de uitvoering ervan hand in hand gaan. 

artist in residence 
· Ieder jaar worden vier artists in residence uitgenodigd om de studio elk twee weken te gebruiken. Hen wordt gratis werkruimte, woonruimte en presentatiemogelijkheden aangeboden. Het artist-in-residenceprogramma is gekoppeld aan het artist-in-residenceprogramma van de Willem II Fabriek. 

Fontys Conservatorium en Rockacademie

· De interesse uit zowel de klassieke wereld als de populaire wereld drukt zich uit in de belangstelling van zowel de compositieafdeling van het Fontys Conservatorium als van de Rockacademie. Beide instituten hebben met de Toonzaal afspraken gemaakt om hun studenten in de Toonzaalstudio te (laten) onderwijzen en hen zelfstandig daar te laten werken om producties te maken. 

Uitbreiding samenwerkingsverbanden

· Een samenwerking met de studenten Klankontwerp aan de Faculteit Kunst, Media en Technologie (HKU) is in ontwikkeling, net als met de studenten Sound Design aan de TU Eindhoven (Industrial Design). De studio biedt een HBO stageplaats voor klankontwerp/sound design studenten, of studenten audio-elektronica, neemt actief deel aan Synthmeetings tijdens het Dutch Sound Design Symposium (TU/e-HKU-TA) en verzorgt gastlessen als onderdeel van cursussen of lezingen en luisteravonden.

Aanspreken netwerken
· In de marketing spelen de netwerken van de coördinator/docent en de technicus/ docent een belangrijke rol en worden gastdocentschappen en artists in residence aangewend om de nationale en internationale naam van de studio's te positioneren.
Tot slot

Met de hierboven beschreven inspanningen denken we dat de Toonzaal en de Toonzaalstudio's lokaal effectief en zichtbaar worden en tegelijkertijd een nationale en internationale uitstraling en bekendheid gaan genieten.
